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LIEU En ligne & N’Djamena 

DATE 02 mai 2024 

FACILITATEUR Groupe de Travail Logistique 

PARTICIPANTS Action Pour la Protection de la Santé, de l’Environnement et de la lutte 
contre la Pénurie Alimentaire (APSELPA), Agency for Technical 
Cooperation and Development (ACTED), Concern Worldwide (CWW), 
International Committee of the Red Cross (ICRC), International NGO 
Safety Organisation (INSO), Office for the Coordination of 
Humanitarian Affairs (OCHA), Première Urgence Internationale (PUI), 
Plan International (PI), United Nations Children's Fund (UNICEF), 
World Food Programme (WFP). 

AGENDA  

1. Challenge Logistique 

2. Information 

3. Divers 

 

POINTS D'ACTION • Les partenaires sont incités à prendre part à la consultation afin 

de collecter les besoins spécifiques de stockages au Tchad ainsi 

que les autres besoins logistiques. 

 

1. Challenge Logistique 

 

Collecte des données 

 

• Le groupe de travail logistique rencontre des difficultés dans la collecte des données 

auprès des partenaires. 

• En réponse aux demandes exprimées par les partenaires, le GLT a lancé plusieurs 

consultations via divers moyens tels que des réunions, des enquêtes, des échanges par 

email, des discussions bilatérales et via le partage des rapports de mission. 
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• Ces consultations ont porté sur divers sujets, notamment l'estimation des besoins en 

carburant des partenaires humanitaires, le besoin de connectivité et la localisation des 

partenaires à Adré, les règles d'importation et l'utilisation des radios, l'estimation de 

l'utilisation d'un hélicoptère pendant la saison des pluies, ainsi que le besoin de stockage, 

y compris en température contrôlée. Malheureusement, nous n'avons pas reçu 

beaucoup de retours sur ces consultations. 

• Ces difficultés ont un impact sur divers aspects, notamment la cartographie, la qualité 

des réponses humanitaires, les potentielles économies d'échelle pouvant être réalisées 

par une meilleure mutualisation des ressources et nos plaidoyers communs. 

• Une nouvelle consultation sera lancée auprès des partenaires pour collecter les besoins 

spécifiques de stockage au Tchad ainsi que les autres besoins logistiques. 

 

 

 

 

 

 

•  Les partenaires indiquent que les prix du carburant se stabilisent, après avoir connu une 

période de volatilité au cours des derniers mois.  

• Cependant, les partenaires observent une hausse moyenne de 15 % des coûts de 

transport et de 30 % des coûts de location de véhicules légers par rapport à l'année 

précédente. 
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2. Information  

Stockage  

• Plusieurs partenaires souhaitent disposer de service de mutualisation d’entreposage, 

similaire aux services offerts par Atlas Logistique à Adré, dans la ville d’Abéché. 

• Plusieurs partenaires ont signalé la nécessité de créer des espaces d’entreposage en 

température contrôlée (+25° C max) à N’Djamena et Abéché. 

• Atlas Logistique propose un service de stockage accessible gratuitement aux partenaires 

à Adré.  L’espace de stockage actuel comprend 3 unités de stockage mobiles (MSU) d'une 

capacité de stockage de 880 m². 

• Atlas Logistique rappelle à tous ses utilisateurs l'importance de soumettre une demande 

de service au moins 48 heures à l'avance (conformément au paragraphe 1.C. des SOP).  

• Il est rappelé aux partenaires l'importance d'effectuer des rotations rapides des stocks 

afin d'assurer une disponibilité de service optimale pour un nombre maximal de 

partenaires. 

• Atlas Logistique et les partenaires recommandent de ne stocker que des produits déjà en 

kits. 

• Effectivement, les opérations de kitting occupent un espace considérable, au détriment 

des zones de stockage traditionnelles et peuvent entraîner la formation d'un goulot 

d'étranglement. Cela pourrait conduire au rejet de nouvelles demandes de stockage de 

la part de nouveaux partenaires. 

• Le Cluster Logistique Soudan installera une unité de stockage mobile (MSU) 

supplémentaire à Adré. Ce MSU sera géré par Atlas Logistique. 

• En accompagnement à l'installation de ce MSU, une formation technique centrée sur le 

montage de ce type d’équipement est prévue. L'objectif principal de cette formation est 

de fournir aux partenaires une expertise technique, afin qu'ils soient autonomes dans 

l'installation et le démontage de ce type de matériel selon leurs besoins. 

• Pour toute question relative à ces services de stockage Atlas Logistique, veuillez 

contacter :  

Maël CAMPAGNA - Responsable du stockage  

Email : c.mael@hi.org  

mailto:c.mael@hi.org
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Téléphone : 60 06 76 87 / 94 94 32 86 (WhatsApp) 

Sonnoma Joël YAMEOGO – Area Manager East 

Email : y.sonnoma-joel@hi.org 

Téléphone : 97970886 / 69346639 

• UNHCR rappelle aux partenaires effectuant des distributions dans les camps de réfugiés 

dans l’est du Tchad, qu'ils peuvent utiliser, sous réserve de disponibilité et pour une 

durée maximale de 5 jours, les espaces de stockage du UNHCR situés dans les camps 

d'Arkoum, Ourang, Alacha et Metche. Des opérations de kitting pourront être réalisées 

dans ces espaces de stockage afin de préparer les distributions. 

• Les partenaires intéressés sont priés de contacter, pour approbation, le chef de sous-

bureau du UNHCR à Farchana à l'adresse okundi@unhcr.org , en copiant 

nsabumur@unhcr.org . 

• Le   Programme   Alimentaire   Mondial (PAM) offre   un service   de   stockage et 

transport à travers On-Demand Services (ODS).  

• Pour toute question relative à ces services, veuillez contacter Salifou Axel Mougniga -

Supply Chain Officer – ODS Project Manager, par email à l'adresse suivante 

salifou.mougninga@wfp.org et armel.datcha@wfp.org . 

 

Enquête 

• Résultats de l'enquête portant sur les estimations de consommation de carburant de 13 

partenaires ont répondu.  

• 14 partenaires ont exprimé besoin mensuel de carburant dans les localités suivantes : 

 
 

mailto:y.sonnoma-joel@hi.org
mailto:okundi@unhcr.org
mailto:nsabumur@unhcr.org
mailto:salifou.mougninga@wfp.org
mailto:armel.datcha@wfp.org
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• Résultats de l'enquête portant sur les besoins de connectivité à Adré (RETS), 9 

partenaires ont répondu. 

o UNHCR et ECHO ont sélectionnés les partenaires suivants :  

 
 

• Résultats de l'enquête portant sur les besoins d’un hélicoptère pendant la saison des 

pluies, 21 partenaires ont répondu et ont identifiés les destinations suivantes pour les 

zones d'atterrissage des hélicoptères (HLZs) : 

 
• Une consultation est lancée via la plateforme Transport by HULO dans le but de recueillir 

des informations sur les besoins de transport aérien humanitaire. Cette initiative vise à 

soutenir les opérations transfrontalières entre le Tchad et le Soudan, ainsi que la 

réponse aux réfugiés soudanais dans l'est du Tchad, à la fois pour les opérations 

transfrontalières et pour les réfugiés de l'est du Tchad. 

 

3. Divers 

• Un partenaire a soulevé des interrogations concernant les exonérations de TVA sur les 

produits utilisés par les organisations humanitaires. Les groupes de travail Logistique et 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Furldefense.com%2Fv3%2F__https%3A%2Ftransport.hulo.coop%2Ffr%2Flanding%2F__%3B!!DOxrgLBm!Cp2nSeqPhM3rnE9V1F4gn5nVGVjtl7HtAFtr7-CIsDUCXKMkbaxLrvtIxnPVVvQNaykZbgVXngE8dzNNK9l6y2Q%24&data=05%7C02%7Cmanadi.bondok%40wfp.org%7C8a7f5901dadb4711d60208dc643dfabe%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C638495464650746244%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=tau%2FPkQa8qd4JuYM9P12h7mMcdYoAKYicy73ms%2Bx4cg%3D&reserved=0
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le groupe de travail accès prendront contact avec les autorités compétentes pour obtenir 

des réponses. De plus, le groupe de travail Logistique sollicitera le soutien de IMPACCT à 

ce sujet. 

• Les partenaires ont exprimé le besoin d'accéder à un logiciel de cartographie, ainsi que

de recevoir une formation sur la collecte de données et de disposer d'outils appropriés

pour cette collecte.

• En considérant que cet outil pourrait répondre aux besoins des partenaires, le GLT a

présenté LogIE, accessible sur le site du groupe de travail logistique à l'adresse suivante :

https://logie.logcluster.org/?op=tcd .  Une formation sur cet outil sera prochainement

dispensée aux partenaires. 

La prochaine réunion du Groupe de Travail Logistique aura lieu le mercredi 29 mai 2024, à  

16h00,  heure  locale  de  N’Djamena, à la fois en personne et en ligne. 

Contacts 

Christophe Vial Logistics Coordination and Partnership Officer 
christophe.vial@wfp.org  
Téléphone /WhatsApp: 

+23598984793

Manadi Bondok 
Information Management Officer 

(X-Border Coordination) 

manadi.bondok@wfp.org 

Téléphone /WhatsApp:  

+235 98 98 32 22

https://logcluster.org/en/global-meeting-document/impacct-overview
https://logie.logcluster.org/?op=tcd
mailto:christophe.vial@wfp.org
mailto:manadi.bondok@wfp.org
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